' AIDA

AFFIRMATIVE
INTEGRATED

\ ENERGY
DESIGN
ACTION

www.aidaproject.eu

AFFIRMATIVE INTEGRATED ENERGY DESIGN ACTION

AIDA

IEE/11/832/S12.615932

D5.1: Empfehlungen und Schlussfolgerungen

Abgabedatum 28-02-2015
Verbreitungslevel Offentlich
Verfassungsdatum 15-01-2015

Jose Santos - CIMNE, Paoletti Giulia -
EURAC, David Venus - AEE, Istvan Pari -
GEONARDO, Melodie de I'Epine - HESPUL,
Tzanakaki Evi und Giakoumi Argyro - CRES

Verfasst von

Kontrolliert Jose Santos, CIMNE

Kontrolliert und Ubersetzt Nadine Pirker (20.2.2015)

Validiert von Raphael Bointner, TU Wien
b m L ‘ I i ‘ ‘ gl Bundesministerium
Bundesministerium fir d e r z u k u n ft fiir Verkehr,
Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft Innovation und Technologie

Gefordert aus Mitteln des Bundesministeriums fur Verkehr, Innovation und Technologie und des
Bundesministeriums fiir Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft.

Co-funded by the Intelligent Energy Europe
Programme of the European Union

Die alleinige Verantwortung fiir den Inhalt dieses Dokuments liegt bei den Autoren. Das Dokument
gibt nicht unbedingt die Meinung der Européischen Union wieder. Weder die EASME noch die
Européische Kommission tbernehmen Verantwortung fir jegliche Verwendung der darin enthaltenen
Informationen.

www.aidaproject.eu



AFFIRMATIVE Co-funded by the Intelligent Energy Europe

%Egi%mn Programme of the European Union
ACTION
Inhalte
] L= 1 Vo RSP 3
1. Methode zur Erstellung von Kontaktpunkten ... 5
Aufsetzen eines Netzwerks von Kontaktpunkten ..............ccccc 5
Sicherstellung der Nachhaltigkeit ...........ccooo oo 6
ErTANIUNGEN ...t e e e eeeaae 6
2. STUAIENTANTITEN ...t 7
ZSCING IS DEIEVING” ..o 7
Erfolgsfaktoren & techniSChe ASPEKIE.........ouiiiiiiiiii e 8
Die gréf3ten Hirden und ErfahrUngen ............uvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 9
Die Rolle des AIDA KONtaKIPUNKLES ...........uueiieiiiiieiieiiieeiieeteeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeneneneeeneeennee 9
3. Integratives Energiedesign (IED) auf Gemeindeebene ............ccccceeiiiiiiiiii i, 10
POSItIVE ASPEKIE ...t e e e e e e e e e e e aaanra 11
Organisation des Integrativen Energiedesignverfahrens.............ccccco e, 14

Zusatzliche Information bezuglich Energieeffizienz in offentlichen Ausschreibungen.... 16

Technische Aspekte & SchlUssSelfiguren ............cooii i e 17
Die Rolle der AIDA KONtaKIPUNKLE ............uuuuiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieiieeeeeeneneeeeeenneenneenneenneennes 17
4. Verbesserung & EVAIUALION ...........oooiiiiiiiiic e 18
LLESSONS learnt” — StUAIENTANTITEN .....vve e e e e een 19
L,Lessons learnt” — IED Verfahren in GemMeEINGEN. ... .ou.veee et 20
5. Strategieplane der Gemeinden — Strategien fir Niedrigstenergiegebaude ...................... 21
Integration von Niedrigstenergiegebauden in Gemeindestrategieplanen....................... 22
Unterstitzung der Gemeinden bei der Definition ihrer n.ZEB MalRnahmen.................... 23
Technische/Organisatorische/Finanzielle Aspekte...........ccccvii e, 24
SCNIUSSEIfIQUIEN ... e e e e e e e e e e e e e aaaa e eeeeees 24
Rolle der AIDA KONtaKIPUNKLE........coiiiiiiiiiiiii e 25
6. Werbe- und Verbreitungsmalnahmen..............uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeere—.. 26
Verwendete Werbehilfsmittel, ,lessons learnt” und Erfahrungen ...........cccccccvvieiinieeennnns 26
7 EMPIENIUNGEN ...ttt e e e e e e r e e e e e e e e 29

www.aidaproject.eu



AFFIRMATIVE
INTEGRATED
ENERGY
DESIGN
ACTION

Co-funded by the Intelligent Energy Europe
Programme of the European Union

Einleitung

Das AIDA Projekt

Das Projekt “Affirmative Integrated Energy Design Action — (AIDA)” zielt darauf ab, den
Markteintritt von Niedrigstenergiegebauden (nearly zero-energy buildings — nZEB) zu
beschleunigen. Es handelt sich hierbei um energieeffiziente Gebdude, in welchen
erneuerbare Energieressourcen eingesetzt werden. AIDA kompensiert den Mangel an
Zielgerichteten Aktivitaten fur die Wissensverbreitung bezlglich Niedrigstenergiegebaude.
Das primare Ziel des Projektes ist es, das Bewusstsein Uber Niedrigstenergiegebdude bei
lokalen Verwaltungen sowie bei Planern zu erhéhen. Um dieses Ziel zu erreichen, richtet
sich AIDA einerseits an Gemeindevertreter, welche auf der Nachfrageseite als
Marktmultiplikatoren  agieren, andererseits aber auch an Architekten sowie
Generalunternehmer auf der Angebotsseite.

AIDA bietet malRgeschneiderte MalRnahmen fir jede dieser Gruppen, z.B. Studienfahrten,
Erfolgsgeschichten aus dem Betrieb, Prasentation der verfugbaren Tools, aktive
Unterstitzung der Gemeinden beim Integrativen Energiedesignverfahren (IED) sowie enge
Zusammenarbeit zwischen den Schlisselakteuren. Zusammenfassend sind die Kernziele
von AIDA:

- Bekannt- und Sichtbarmachung von Vorreitern unter den europdischen Gemeinden
und Architekten

- Einfihrung des IED Verfahrens und des nZEB Standards in der Verwaltungsebene

- Schlussendlich eine weitverbreitete Marktakzeptanz von nZEB. Dies fiihrt zu einer
Verringerung des Energieverbrauches sowie der Emissionen, welche wiederum
wichtige Faktoren bei der Erreichung der 2020 Ziele darstellen.

Dieser Bericht

Das Ziel dieses Berichtes ist es, die wichtigsten Ergebnisse und Erfahrungen, welche im
Rahmen des AIDA Projektes gesammelt wurden, zusammen zu fassen. Damit ist es
madglich, diese auch nach der Beendigung des Projektes an relevante Institutionen und
Verbande weiter zu geben. Es wird somit die Nachhaltigkeit des Projektes sichergestellt.

Bei den relevanten Organisationen handelt es sich um Energieagenturen,
Gemeindeverbande, Koordinatoren und Unterstitzer des Konvents der Blirgermeister, von
ICLEI und Energy Cities auf der EU Ebene, etc. Das Ziel ist es, dass nationale sowie
internationale Organisationen die Ergebnisse von AIDA (bernehmen und ein regionales,
nationales und internationales Netzwerk von Kontaktpunkten flir Gemeinden etablieren.
Diese Kontakte bieten Hilfe bei der Erreichung des Niedrigstenergiestandards sowie bei der
EinfUhrung des Integrativen Energiedesignverfahrens. Zum Beispiel sollten nach
Beendigung von AIDA laufend Erfahrungen zum IED Verfahren auf Gemeindeebene
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ausgetauscht und Unterstitzung beim Verfassen von Ausschreibungstexten sowie
Hilfsmittel und Kampagnen angeboten werden.

Die Kontaktpunkte kénnen entweder regional oder national aufgestellt sein. Regionale
Kontaktpunkte haben den Vorteil, dass sie sehr nahe bei den potentiellen Klienten
(Gemeinden) sind und dadurch die Umsetzung von Vorzeigeprojekten vorantreiben konnen.
Nichtsdestotrotz sind nationale Kontakte ebenfalls sehr wichtig, da sie daflr sorgen, dass
diese Vorzeigeprojekte nicht nur auf der regionalen Ebene bekannt werden, sondern auch
ein Dbreiteres Publikum in allen Regionen eines Landes erreichen. Internationale
Kontaktpunkte konnen diese Diffusion auf der europaischen Ebene Ubernehmen, auch in
jene Mitgliedsstaaten, welche nicht am AIDA Projekt teilgenommen haben.

Der vorliegende Bericht beschreibt in erster Linie eine Methode, wie solche Kontaktpunkte,
welche Information beziglich nZEB anbieten, aufgesetzt werden kénnen. Er analysiert die
Wichtigkeit dieser Kontaktpunkte, deren Rolle sowie die Art von Organisationen, welche
diese Aufgabe lUbernehmen kénnen, und gibt kurzgefasst die Schritte wieder, welche im
Rahmen des AIDA Projektes zur Etablierung von Kontaktpunkten befolgt wurden.

In den folgenden Kapiteln fasst dieser Bericht die wichtigsten Ergebnisse von AIDA
beziglich der Organisation von Studienfahrten, des Integrativen Energiedesignverfahrens
(IED) und der Gemeindestrategieplane zu nZEB zusammen. Die Erfolgsfaktoren,
technischen Aspekte, Hauptzielgruppen, Erfahrungen und die Rolle der AIDA Kontaktpunkte
werden ebenfalls beschrieben.

AbschlieRend beinhaltet der Bericht ein Kapitel mit den wichtigsten Ergebnissen zur
Bewertung und Verbesserung der Studienfahrten und des IED im Rahmen von AIDA, ein
Kapitel mit einem Uberblick tiber die verfiigbaren Marketingtools zur Verbreitung des nZEB
Standards sowie die Erfahrungen, welche zu den oben genannten Punkten bei der
Umsetzung von AIDA gemacht wurden.

www.aidaproject.eu
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1. Methode zur Erstellung von Kontaktpunkten

Aufsetzen eines Netzwerks von Kontaktpunkten

Weshalb bendtigen wir Kontaktpunkte?

v
v

Um das nZEB Konzept bei Gemeinden in Europa zu verbreiten

Um das Integrative Energiedesign voranzutreiben und eventuelle Hirden zu
tiberkommen

Um Chancen und Herausforderungen unter den Stakeholdern und interessierten
Akteuren anzuregen

Um ein Netzwerk flr den Austausch von Erfahrungen und Best Practice zu
etablieren

Rolle des Kontaktpunktes

1.

4.

Bereitstellung von Information  Uber  Strategieplane,  Ausschreibungen,
Studienfahrten sowie Tools zur Implementierung von nZEB.

Engagement der Gemeinden zur Verbreitung des nZEB Standards.

Forderung von regionalen und lokalen Kampagnen bezuglich nZEB Aktivitaten im
offentlichen und privaten Bereich.

Hilfestellung bei der Suche nach Finanzierungsmaoglichkeiten fir nZEB Projekte.

Arten von Kontaktpunkten

Internationale, nationale und regionale Organisationen, welche bereits in der
Unterstutzung von Gemeinden arbeiten.

Zum Beispiel Koordinatoren oder Unterstiitzer des Konvents der Blrgermeister
(oder einer anderen Roadmap), internationale Gemeindeverbande, regionale oder
nationale Behorden, etc.

Andere Organisationen wie Immobilienbesitzerverbande, internationale oder
nationale Grundsticksbesitzer, Energiezentren und Energieagenturen, etc.

Private Unternehmen/Verbéande
Universitatsabteilungen, welche mit nZEB arbeiten

Wie wird ein Netzwerk von Kontaktpunkten hergestellt?

Wir beraten die lokalen Vertreter bei der Etablierung eines Kontaktpunktes
Wir untersuchen die Charakteristiken und die Rollen des Kontaktpunktes

Wir diskutieren die die Aufgaben sowie Verantwortungen von potentiellen
Kontaktpunkten

Wir vernetzen Kontaktpunkte
Wir unterschreiben Absichtserklarungen (MoUs) und tauschen Material aus

www.aidaproject.eu
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Sicherstellung der Nachhaltigkeit

Diese Aktion richtet sich hauptsachlich an Birgermeister, Gemeindevertreter oder Techniker,
lokale oder regionale Energieagenturen sowie Koordinatoren von Strategieplanen und vernetzt
alle diese Akteure.

Der Kontaktpunkt fungiert dabei als Bricke zwischen dem technischen Bereich, den
offentlichen und gesetzlichen Institutionen sowie den Zielgemeinden und bringt sie zusammen.

Der Kontaktpunkt versteht sich als Wegbereiter und Forderer und sollte die Verbreitung des
nZEB Zieles standardmalig als Teil seiner Organisation praktizieren.

Abhéangig von der Art der Organisation sollte eine kurze Analyse der Struktur sowie der
Hauptaktivitaten in den einzelnen Abteilungen erfolgen. Aul3erdem sollte die richtige Abteilung
sowie eine Ansprechperson festgelegt und die Vorgangsweise koordiniert werden.

Erfahrungen

Ein Kontaktpunkt bietet Information und Unterstiitzung und Gbernimmt eine wichtige Rolle auf
lokaler, nationaler sowie internationaler Ebene. Die Bedurfnisse und Erwartungen der
Zielgruppen (hauptsachlich lokale und regionale Behodrden) sollten nicht nur bertcksichtigt,
sondern auch an die verantwortlichen regionalen, nationalen sowie EU Behdrden weitergeleitet
werden. Der Kontaktpunkt fungiert hier als das Sprachrohr der Gemeinden. Diese Stimme wird
noch starker, wenn mehrere Kontaktpunkte zusammenarbeiten und ihre Anliegen koordiniert
vorbringen. Es wird daher stark empfohlen, ein regionales oder nationales Netzwerkes mit
regelmafigen Treffen zu etablieren.

Der Erfahrungsaustausch zwischen den Kontaktpunkten kann durch Vernetzungsaktivitaten mit
allen Zielgruppen sinnvoll ergénzt werden. Hierbei konnen wichtige Themen wie Forderung,
Finanzierung, Organisation und weiteres diskutiert und weiterkommuniziert werden.

Die Finanzierung von Fordermaflinahmen ist oft nicht einfach. Wenn hierfir die dblichen
Ressourcen der Organisation nicht ausreichen, missen Alternativen vorgesehen werden.

www.aidaproject.eu
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2. Studienfahrten

»Seeing is believing”

Was man sieht, kann man besser verstehen und glauben. Besonders bei Innovationen im
technischen oder operationellen Bereich ist es daher am besten, anhand von bereits
umgesetzten Projekten deren Durchfiihrbarkeit zu prasentieren. Bei Studienfahrten erfahren
die Teilnehmer, was moglich ist und wie es im Detail umgesetzt wird. Den teilnehmenden
Architekten, Planern und Ingenieuren wird bei diesen Studienfahrten vor Augen gefihrt, was
mit ihrem Wissen machbar ist und welche Ziele damit erreichbar sind. Gebaudebesitzer
wiederum kdnnen sich bei solchen Vorzeigeprojekten versichern, dass es mit kompetenter
Bauweise moglich ist, hohe Standards zu erreichen.
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Abbildung 1: Studienfahrten im Rahmen des AIDA Projektes
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Erfolgsfaktoren & technische Aspekte

Erfolgsfaktoren

v" Ein Tourenprogramm und -kalender unter Bertcksichtigung von lokalen
Veranstaltungen

v Im Vorhinein ein umfassendes Werbekonzept fir ein bestimmtes
Zielpublikum

v' Ein gut informierter und technisch kompetenter Tourfihrer durch das
Gebaude — zum Beispiel der ausfihrende Architekt oder ein technischer
Berater

v'  Relevante Workshopthemen

v" Dokumentation zum mitnehmen

v" Reibungsloser Ablauf der Reise und der Verpflegung

Technische Aspekte

+ Finanzierung der Studienfahrten
+« Auswahl und Zugang zu den Projekten

% Partizipation der Gebaudestakeholder
« Partnerschaft mit Berufsverbanden

Abbildung 2: Bei einer Studienfahrt werden technische und planerische Ldsungen zur
Erreichung des nZEB Standards gezeigt.

www.aidaproject.eu
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Die wichtigsten Zielgruppen

Gemeindevertreter (gewahlt oder ernannt) — ihr Bedarf an Gebauden auf nZEB Standard
motiviert und zwingt die Berater dazu, Hochstleistungen zu erbringen

Architekten — Sie haben die Schlisselrolle bei der Planung von einem neuen Gebaude und
sind daher eine sehr wichtige Zielgruppe. lhre Vision einer nZEB Strategie wird alle anderen
Stakeholder dazu anspornen, ihr Bestes zu geben und ihr Wissen einzubringen, um das
Ziel zu erreichen.

Beratende Ingenieure — Sie bieten die technischen Losungen, welche zur Erreichung des
nZEB Standards notwendig sind.

Gebéaudetechniker — Die Qualitat ihrer Arbeit vor Ort ist von entscheidender Wichtigkeit.

Studenten — Die Studenten von heute sind die Profis von morgen. Sie sollten von Anfang
an auf hohe Effizienz und Leistung hinarbeiten und dies als Standardherangehensweise
aufnehmen.

Die grof3ten Hurden und Erfahrungen

Die Erfahrung zeigt, dass

- die gemeinsame Organisation mit lokalen Behorden ein klares Mandat vonseiten
der Beamten sowie einen bindenden Zeitplan erfordert

- Ubersetzungen und Dolmetschen notwendig sind, wenn internationale Teilnehmer
erwartet werden

- sich schlechtes Wetter negativ auf die Teilnehmerraten auswirken kann

Die Rolle des AIDA Kontaktpunktes

Die wichtigste Rolle des nZEB Kontaktpunktes ist es, die Finanzierung sicherzustellen und
die Studienfahrten zZu planen und zZu organisieren. Dies umfasst
Finanzierungspartnerschaften, Auswahl des Projektes, Planung, Koordination der
Teilnehmer und Gestaltung der Studienfahrt und der Workshops.

www.aidaproject.eu
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3. Integratives Energiedesign (IED) auf Gemeindeebene

Das Integrative Energiedesign ist ein multidisziplindres, kooperatives Verfahren, welches
verschiedene Aspekte und Wissen wahrend allen Phasen der Gebaudeentwicklung
analysiert und integriert: architektonisches Konzept, Design, Bau, Auftragsvergabe, Betrieb
und Erhalt des Geb&udes.

Ziel ist es, die Effizienzvorgaben, welche vom Auftraggeber definiert werden (z.B. Null-
Energiebilanz, hoher Wohnkomfort, Wirtschaftlichkeit, Funktionalitat, Asthetik, etc.) zu
erreichen und hierfir in einem kollaborativen Prozess die besten Lésungswege zu
erarbeiten.

Das IED basiert auf einem multidisziplinaren Team, welches uber die notwendigen
Fahigkeiten verfluigt (oder sich diese aneignet), um samtliche Planungsaspekte zur
Erreichung der Zielvorgaben abzudecken. Entscheidungen werden nicht mehr nur von einer
Berufsgruppe getroffen, sondern von einer Arbeitsgruppe und werden aus einer Bandreite
an Moglichkeiten ausgewahlt.

Das Ziel dieser Arbeit besteht darin, die Gemeinden mit einem Integrativen Energiedesign
(IED) bei der Umsetzung von Niedrigstenergiegebduden zu unterstitzen.

Dieser Bericht fiihrt den nZEB Standard fur offentliche Ausschreibungen ein, von der
Definition und Berechnungsmethode der Energiebilanz (Gebaudesystemgrenzen,
Gewichtungsfaktoren,  Berechnungstool...) zu den  Energiekriterien und  der
Reihungsmethode, welche bei der Evaluierung der Ergebnisse und Aufgabenpunkte zum
Einsatz kommit.

Das IED unterstutzt das Planungsteam bei der Integration der Energieeffizienz, der
erneuerbaren Energietrager, beim Wohnkomfort und bei der Bewohnbarkeit des Gebaudes
und hilft dabei, die besten Loésungen hierfir zu erarbeiten unter Berlcksichtigung der
angestrebten qualitativen (hoher Energieeffizienzausweis), wirtschaftlichen (Kosten/Nutzen),
funktionellen und asthetischen Kriterien.

Die Richtlinie 2004/18/EC sowie deren Folgeversionen definieren die technischen,
rechtlichen und wirtschaftlichen Aspekte, welche auf européischer Ebene das Verfahren und
die Beziehungen zwischen offentlichem und privatem Sektor regeln. Offentliche
Ausschreibungen erfillen die Funktion, Uber bestimmte Vertrage oder Vereinbarungen zu
informieren, welche von oOffentlichen Akteuren eingegangen werden mdchten. Dies
geschieht in verschiedenen Verfahren: offene, nichtoffene oder Verhandlungsverfahren,
Wettbewerbe, etc.)

Die Auswahl bei einer Gebaudeausschreibung hangt eng mit den Zielen, dem Bedarf,
dem verfiigbaren Budget sowie der Expertise der Beteiligten zusammen.

www.aidaproject.eu
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Positive Aspekte
Chancen des Einsatzes eines |IED:

v' Erweiterung des Wissens sowie des Bewusstseins beziiglich Energieeffizienz bei
Experten (Planer, Architekten, Ingenieure und Bauunternehmer) und Verbesserung
der Interaktion zwischen ihnen

v' Qualitative  Verbesserung der Planung aus &sthetischer, funktioneller,
energieeffizienztechnischer sowie wirtschatftlicher Sicht, damit die
Energieeffizienzziele, welche in der Ausschreibung definiert wurden (z.B.
Energiebilanz bei oder nahe null, hoher Wohnkomfort, Wirtschaftlichkeit,
Funktionalitat, asthetischer Eindruck, etc.) erreicht werden kénnen.

Chancen beim Bau eines nZEB:

v' Erh6hung des wirtschaftlichen sowie qualitativen Wertes des Gebaudes

v Die Realisierung eines neuen (oder renovierten) Niedrigstenergiegebaudes bedeutet
Einsparungen bei Energie und Geld und sichert die Nachhaltigkeit des Geb&audes

v Das Planungsteam wird gezwungen, vom Beginn der Planungsphase an
Energieeffizienzkriterien sowie die Integration der Energiegewinnungssysteme ins
architektonische Konzept zu berticksichtigen.

Chancen fur den Bausektor:

v' Entwicklung innovativer Energiegewinnungssysteme und deren Integration in
architektonische Elemente sowie die Entwicklung technischer Ldsungen zur
Energieeinsparung und MalRhahmen zur Maximierung der Energieeffizienz

Fur das Verfassen von Ausschreibungen missen im Rahmen des AIDA Projektes
zwei wichtige Definitionen berlicksichtigt werden:

1. Definition des nZEB Zieles: Energieeffizienzindikatoren (Energiebilanz, Heiz-
/Kuhl-/Strombedarf, Innenraumklima, etc.), Energieberechnungsmethoden (Tools
und Methoden) und Evaluierungsmethoden (Reihungsverfahren durch die
Vergabe von Punkten und gewichteten Summen)

2. Definition des IED Prozesses: Management und Aufgaben

www.aidaproject.eu
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1. Definition des nZEB Ziels

Die EU-Richtlinie 2012/31/EU uber die Energieeffizienz von Geb&auden definiert ein
Niedrigstenergiegebaude als ,ein Gebaude, das eine sehr hohe (...) Gesamtenergieeffizienz
aufweist. Der fast bei Null liegende oder sehr geringe Energiebedarf sollte zu einem ganz
wesentlichen Teil durch Energie aus erneuerbaren Quellen — einschliel3lich Energie aus

erneuerbaren Quellen, die am Standort oder in der N&he erzeugt wird — gedeckt werden“*.

O

RES

B. energy efficiency A

Energy consumption

active solutions _j  passive solutions
(energy efficiency of the thermal plants) L (energy efficiency of the building envelope)

Abbildung 3: Berechnung der Energiebilanz. Quelle: L. Aelenei et al. Passive cooling
approaches in net-zero energy solar buildings: lessons learned from demonstration buildings.
CISBAT Conference 2011, Lausanne, CH.

Abbildung 3 beschreibt, wie ausgehend vom bestehenden Geb&audebestand (Punkt A), die
Energieeffizienz der Gebaude verbessert werden kann. Die X-Achse stellt den
Energieverbrauch der Geb&ude dar, wahrend auf der Y-Achse die vor Ort produzierte
erneuerbare Energie (thermisch sowie elektrisch) abgebildet ist. Aktive sowie passive
Losungen erlauben eine Verbesserung der Energieeffizienz und somit eine Bewegung
entlang der X-Achse von Punkt A nach B. Um ein Nullenergiegebaude zu erreichen (durch
den Schnittpunkt in Punkt C dargestellt), ist es notwendig, den Energieverbrauch mit EE
(thermisch und elektrisch) zu decken. Ein Energiestandard nahe der Nullenergie-Linie
entspricht einem beinahe-Nullenergiegebaude. Wenn ein Gebaude mehr Energie liefert als
es bendtigt, liegt der Punkt Uber der Linie und es handelt sich somit um ein sogenanntes
.aktives Gebaude"“.

! Richtlinie 2010/31/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 19. Mai 2010 zur

Energieeffizienz von Gebauden.

Co-funded by the Intelligent Energy Europe
Programme of the European Union
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2. Definition des IED Verfahrens

Das IED Verfahren bietet eine sehr effektive Methode fir die Realisierung von
Niedrigstenergiegebduden, da die Energieeffizienz bereits in den Anfangsphasen des
Planungsprozesses von mehreren Personen bericksichtigt und diskutiert wird.

N

1

PD so =i+] (==} PR CA oP
Time
== 1 == Ability to impact cost and functional capabiities PD: Pre-design
A i sign
2 — Costof dewion changes. DD; Design development
— = Traditional design proces CD: Construction documentation
é o ” . PR: Procurement
- 4 == Preferred design process CA; Construction Administration
== OP; Operation

Abbildung 4: Unterschied zwischen einem traditionellen und einem ganzheitlichen
Planungsverfahren. Quelle: “Collaboration, Integrated Information, and the Project Lifecycle in
Building Design, Construction and Operation”, 2004. http://www.gnycuc.org/media/curt.pdf

Abbildung 4 zeigt den Unterschied zwischen einer traditionellen Herangehensweise und
einem integrativen Planungsprozess. Beim integrativen, ganzheitlichen Verfahren nimmt die
Designphase mehr Aufwand in Anspruch als die die Bau- und Dokumentationsphase.
Gleichzeitig weisen die Kostenkurven einen gegensatzlichen Verlauf auf, beim IED
Verfahren sind die Kosten wahrend der Planungsphase sehr hoch (rote Linie), wahrend
diese bei einer traditionellen Herangehensweise (griine Linie) aufgrund von nachtréaglichen
Anderungen wahrend der Bau- und Betriebsphase hoch sind.

www.aidaproject.eu
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Organisation des Integrativen Energiedesignverfahrens

1. Herstellung eines direkten Kontaktes mit der Gemeinde und dem offentlichen
Verwalter der Gemeinde

2. Definition des Moderators. Der Moderator verwaltet den IED Prozess, regelt die
Beziehungen der beteiligten Partner untereinander und ist verantwortlich fir die
Bekanntmachung von Meetings und Workshops.

3. Definition der Arbeitsgruppe und des Wissens sowie der Fahigkeiten fur die
Teilnahme am IED Verfahren (Fahigkeit zur Durchfiihrung von Berechnungen
und Simulationen beziiglich Energieeffizienz sowie EE)

4. Definition des Ziels der Zusammenarbeit und des nZEB Standards;
Berechnungsmethode far die Energiebilanz des Gebaudes,
Energiesimulationstools, ...

5. Absegnung der definierten Ziele durch die gesamte Arbeitsgruppe

6. Erarbeitung von verschiedenen Arbeitspaketen, welche verschiedene Arten von
Zusammenarbeit zwischen den Partnern, je nach Expertise, erlauben (zum
Beispiel: Zusammenarbeit im Ausschreibungsverfahren oder Durchfihrung von
Simulationen und Verfassen von Empfehlungsberichten, um die nZEB Ziele in
zukinftigen Ausschreibungen vorzusehen.

7. Erarbeitung eines Arbeitsplanes, welcher wahrend des Prozesses bei Bedarf
angepasst werden kann.

8. Anpassung des IED Verfahrens an verschiedene Skalen und
Ausfuhrungszeitpunkte (Zeitplane und Fristen, Planungsphasen, Einbeziehen
verschiedener Akteure: als Planungsgruppen, externe Berater, administrative
Abteilungen in gréReren Gemeinden, unterschiedliche Prozess- und
Vertragstypen, etc.)

9. Einladung aller Kontakte aus der Gemeinde, an verschiedenen Aktivitaten,
welche durch das AIDA Konsortium organisiert werden, teil zu nehmen (zum
Beispiel: Studienfahrten, Workshops, Konferenzen, etc.)

10. Zusende des Entwurfs des Energieberichtes, welcher im IED Verfahren erarbeitet

wurde, an das Gemeindeteam um die schlussendlichen
Ausschreibungsunterlagen anzupassen (Empfehlungsberichte/Spezifikationen,
etc.)

11. Erarbeitung einer Machbarkeitsstudie
Die Machbarkeitsstudie wird durchgefuhrt, um die minimalen Anforderungen
bezlglich Energieeffizienz festzulegen, welche fir den nZB Standard erreicht
werden missen.

o Definition der Planung
o Definition der Energiestrategie
) Berechnung der Energiebilanz

www.aidaproject.eu
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Erarbeitung von Planungsausschreibungen
Die Energieeffizienkriterien missen in der offentlichen Ausschreibung inkludiert
werden, damit das nZEB Ziel erreicht werden kann.

Definition der Ausschreibung und Art des Verfahrens (Richtlinie
2004/24/UE)

Definition des nZEB Ziels: Energieeffizienzindikatoren (Energiebilanz, Heiz-
/Kuhl-/Strombedarf, Innenraumklima, etc.), Energieberechnungsmethoden (Tools
und Methoden) und Evaluierungsmethoden (Reihungsverfahren durch die
Vergabe von Punkten und gewichteten Summen)

Definition der Richtlinien, um das Planungsteam wahrend der Erarbeitung
der Energiestrategie zu unterstitzen

Zusatzliche Information beziglich der Effizienz in der 6ffentlichen Ausschreibung:

Ziel:
» nZEB Standard
Anforderungen:
» Minimalanforderungen bezgl. Energieeffizienz
» Berechnungsmethode fiir die Energiebilanz
»  Simulationstool
» |ED Verfahrensregeln
» Anforderungen an die Teilnehmer
Vergabekriterien:
» nZEB Kriterium
» Energieexperte(n)

Zusammensetzung der Jury:

Energieexperte(n)

Fortsetzung der Zusammenarbeit wahrend verschiedener Phasen
Unterstiitzung des Planungsteams wéahrend der folgenden Schritte.

www.aidaproject.eu
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Zusatzliche Information bezilglich Energieeffizienz in offentlichen

Ausschreibungen

nZEB Ziel auf Basis der Definition des IEE-AIDA Projektes oder der jeweiligen
nationalen Umsetzung der Richtlinie 2010/31/EU

Minimumanforderungen bezgl. Energieeffizienz, wie sie vom AIDA Projekt empfohlen
werden:

o Erreichen der hochsten Standardklassifizierung nach den nationalen oder lokalen
Energiekennzahlen fir Gebaude; in der Regel Kennzahl/Standard A.

e Abdeckung des Primarenergieverbrauchs durch EE von mindestens 50%

o Grenzwert flir den gesamten Priméarenergieverbrauch: 60 kwWh/mz2a;

o Grenzwert flir CO,-Emissionen: 8 kg CO,/m?a.

Anforderungen an die Teilnehmer:

Zumindest ein Experte beziglich energieeffizienter Gebaude (Architekt oder Ingenieur)
sollte im Team sein und dies sollte durch entsprechende Dokumente belegt werden =
Diese Erfahrung muss von den Teilnehmern, welche im Projekt die Dokumentation
Ubernehmen, Uberprift werden. Es missen sowohl die technische Kompetenz und das
Wissen Uber hocheffiziente Gebaude als auch die Durchfihrung einer
Energieeffizienzanalyse, die Verwendung von entsprechenden Tools, Ergebnisse und
technische Uberprifungen wie zum Beispiel ein Blower Door Test, Warmebilder etc.
nachweisbar sein.

Reihung nach folgenden Kriterien:

e nZEB Kriterium
e Energieexpertenkriterium

Wenn das Angebot die Minimalanforderungen beziglich Energieeffizienz sowie die
Anforderungen an die Teilnehmer erfiillt, werden zusatzliche Punkte vergeben.

Diese Zusatzpunkte koénnen jedoch nicht garantieren, dass die Ausschreibung
schlussendlich auch gewonnen wird!

Evaluierungskommission:

Sie setzt sich in der Regel aus verschiedenen Experten zusammen, welche fahig sind
verschiedene Kriterien zu analysieren und zu bewerten (Asthetik, Struktur, Kosten,...).
Um sicherzustellen, dass die Energieeffizienzanforderungen korrekt bewertet werden,
sollte ein Techniker mit Erfahrung in energetisch hocheffizienten Gebauden in der Jury
sitzen. Falls dies nicht mdglich ist, missen die Gemeinden eine technische Schulung
oder spezifische Expertise fordern, damit sie die Kompetenz eines
Energieausweiszertifizierers nachweisen konnen. Weiters sollte ein Experte mit
Spezialisierung auf Energieeffizienz bei Gebduden sowie erneuerbaren Energien
herangezogen werden.

www.aidaproject.eu
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Technische Aspekte & Schlisselfiguren
Technische & finanzielle Aspekte

v Stadtebauliche Gesetze und Vorschriften kdnnen Sanierungsmafl3inahmen
unterstitzen, sie kbénnen jedoch sowohl Vorteile als auch Nachteile bedeuten.

v' Die Gemeinden sollten einen finanziellen Anreiz an das Planungsteam vorsehen,
wenn sich nach einem Jahr des Gebaudemonitorings bestatigt, dass die
Energiebilanz beinahe null ist. Dies ist eine zusatzliche Motivation fir das
Planungsteam, das nZEB Ziel zu erreichen. Dasselbe kann aber auch den
Mietern angeboten werden. So konnten die Gemeinden mittels monetérer
Anreize bei den Steuern die Erreichung des nZEB Standards nach einem
erfolgreichen Monitoringjahr honorieren (dieses Anreizsystem sollte abhangig
vom Steuersystem fur jedes Land einzeln ausgearbeitet werden).

Schlisselfiguren

v Gemeinden und offentliche v" Ingenieure (Elektrotechniker, Statiker,
Experten Mechaniker, etc.)

AN

v" Planungsteams Bauunternehmer

v Architekten (Planer, v Mieter
Stadtebauer,...)

Die Rolle der AIDA Kontaktpunkte

» Verbreitung von Information bezuglich Planungsausschreibungen

» Wissensverbreitung bezuglich der nZEB Definition (von der Berechnungsmethode
fur die Energiebilanz, den Minimalanforderungen an die Energieeffizienz,... bis zu
den Energiesimulationstools)

e Erreichung der Minimalanforderungen beziglich Energieeffizienz wie im Projekt
AIDA festgelegt

* Unterstutzung des Planungsteams bei der Anwendung eines Integrativen
Energiedesignverfahrens, welches die Qualitdt der architektonischen Planung
erhoht

www.aidaproject.eu
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4. Verbesserung & Evaluation

Evaluation der Studienfahrten

Warum soll eine Evaluation durchgefiihrt werden? Die Evaluation der Studienfahrten
ermdglicht Feedback von den Teilnehmern sowie eine einfache und direkte Art und
Weise, um von den Eindriicken des Zielpublikums zu profitieren.

Die Evaluation der Studienfahrten im Rahmen des AIDA Projektes fuhrte zu folgenden
Ergebnissen:

« Der Fragebogen fur die Evaluation muss kurz und simpel sein, damit er

schnell und leicht verstanden und ausgefllt werden kann

Verwendung von geschlossenen Fragen so weit mdglich

Ubersetzung des Fragebogens je nach den Bediirfnissen der Teilnehmer

Ausdrucken und Verteilen der Fragebtgen zu Beginn der Studienfahrt und

wiederholtes Hinweisen auf den Fragebogen

« Einsammeln der Fragebtgen gleich nach der Veranstaltung, zum Beispiel
im Bus, beim Ausgang,...

« Falls ein Fragebogen in Papierform nicht mdglich ist, Verwendung eines
Online-Fragebogens, welcher per Email an die Teilnehmer der Tour
versendet wird

+« Je nach Herkunft der Befragten ist es moglich, dass nur spéarliche Antworten

gegeben werden, besonders zu personlicher Information wie z.B. Alter,

Geschlecht, Job, Emailadresse,...

)

3

*
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*,
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%

Auch wenn die Evaluation und Analyse der Studienfahrten einen zusatzlichen
Aufwand darstellen, sind die folgenden positiven Effekte zu erwarten:

+ Die Ergebnisse konnen fir die Optimierung der Organisation sowie des
Inhaltes von zukinftigen Studienfahrten verwendet werden, z.B. Feedback
bezlglich des Zeitplanes, der Reise, des besuchten Gebaudes,...

« Mit der Information von den Teilnehmern kann analysiert werden, wie die
Studienfahrt die einzelnen Zielgruppen (z.b. Gemeindevertreter,
Architekten, Planer, ...) beeinflusst.

In den 3 Jahren Projektlaufzeit von AIDA wurden mehr als 70 Studienfahrten in sieben
Partnerlandern organisiert und evaluiert. Von den ca. 3000 Teilnehmern wurden
insgesamt ca. 1500 Evaluationsbdgen ausgeftillt. Aus der Evaluation der Studienfahrt
koénnen folgenden Erfahrungen abgeleitet werden:

www.aidaproject.eu
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,Lessons learnt” — Studienfahrten

v" Wenn man Gemeindevertreter auf eine Studienfahrt einladen mochte, sollte
man sie personlich einladen und die Vorteile der Studienfahrt bei personlichen
Treffen, am Telefon etc. hervorheben.

v' Malgeschneiderte Studienfahrten fir Gemeindevertreter garantieren nicht,
dass Entscheidungstrager mitkommen, aber sie kdnnen zusatzliche Synergien
und Vorteile fur die zukinftige Zusammenarbeit bringen.

v' Die Evaluation der AIDA Studienfahrten hat gezeigt, dass es einfacher ist,
Architekten und Planer fur eine Tour zu gewinnen als Gemeindevertreter, da
erstere vermutlich besser die direkten Vorteile aus der Studienfahrt fur ihre
Arbeit erkennen.

v' Die Medien auf eine Studienfahrt mitzunehmen ermdglicht eine viel breitere
Offentlichkeitswirkung, aber es ist auch schwierig und erfordert gute Kontakte
sowie personliche Einladungen.

v' Bei direkter Zusammenarbeit mit Universitaten kommen mehr Studenten mit
auf die Touren.

v' Es ist sehr empfehlenswert, bereits direkt in der Einladung auf die Innovation
des jeweiligen Gebadudes einzugehen, damit die Leute wissen, was sie
erwartet und, um das Interesse zu wecken.

Evaluation des IED

Die Evaluation des Integrativen Energiedesignverfahrens (IED) bei den
kooperierenden Gemeinden im Rahmen des AIDA Projektes hat zu folgenden
Ergebnissen gefihrt:

« Wenn ein schriftlicher Fragebogen verwendet wird, um das IED Verfahren zu
bewerten, sollte dieser kurz und simple sein, damit er leicht verstandlich und
schnell ausfiillbar ist.

« Je nach berufsspezifischen Eigenheiten (z.B. Gemeinden, Architekten,
Planer,...) ist es moglich, dass in den Evaluationsbogen nur sparliche
Antworten gegeben werden. Persotnliche Interviews mit direktem Kontakt
erhohen die Chancen, Feedback zu bekommen.

www.aidaproject.eu
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+ Positive sowie negative Aspekte der Zusammenarbeit wurden evaluiert und
analysiert, um kunftig besser zusammen arbeiten zu kénnen.

Aus der Evaluation des IED Verfahrens im Rahmen des AIDA Projektes kdnnen
folgenden Erfahrungen abgeleitet werden:

,Lessons learnt” — IED Verfahren in Gemeinden

v" Der wichtigste Grund fir die Teilnahme und Kooperation der Gemeinden im
IED Verfahren war der Mangel an (technischem) Wissen bzw. der Bedarf an
Expertenwissen, um ein bevorstehendes Projekt zu realisieren.

v Die wichtigsten Griinde bzw. Argumente fir Gemeinden, nicht zu kooperieren
war die fehlende Bereitschaft, energieeffiziente Gebaude zur Prioritdt zu
machen und selbstverstandlich auch die finanzielle Situation, welche in vielen
Fallen sehr angespannt war.

v' Der wichtigste Aspekt fiir die Gemeinden war die Kosteneffizienz bzw. das
Kostenverhaltnis eines nZEB Gebaudes sowie die Finanzierungs- und
FordermalRnahmen, d.h. die Finanzierung des Geb&udes allgemein. Um also
in zukinftigen IED Kooperationen die Anforderungen der Gemeinden besser
erfullen zu kdnnen, muss der Schwerpunkt in diesem Bereich liegen.

www.aidaproject.eu
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5. Strategieplane der Gemeinden — Strategien fur
Niedrigstenergiegebaude

<
Covenant
of Mayors

uuuuuuuuuuuuuuuu
sustainable enegy

‘ How to develop
a Sustainable Energy
Action Plan ,

HOW TO DEVELOP A SUSTAINABLE ENERGY
ACTION PLAN (SEAF) - GUIDEBOOK

Abbildung 5: Offizielle Richtlinie des Konvents der Biirgermeister zur Erarbeitung eines
Aktionsplanes fir nachhaltige Energie (APNE)

Die Strategieplane der Gemeinden sind ein wertvolles Hilfsmittel fir Stadte und Regionen,
um Klima- und Energiepolitik zu planen, umzusetzen, zu Uberprifen und zu bewerten.
Dadurch entstehen wertvolle Leistungen im Bereich der weltweiten Klimaschutz- und
Anpassungsmafinahmen. Diese Strategieplane erlauben den Gemeinden, MalRhahmen in
strukturierter und integrativer Weise umsetzen und ihre Arbeit systematisch zu Gberwachen.
Dadurch gehen sie oft Gber die jeweiligen nationalen Anforderungen hinaus. Sie helfen den
Gemeinden auch dabei, ihren Stakeholdern die Wichtigkeit von Energie- und
Klimamaflinahmen zu vermitteln und sie als Unterstitzer und Teilnehmer zu gewinnen.

Der Konvent der Blrgermeister (Convent of Mayors - CoM) ist eine freiwillige Initiative
von offentlichen Verbanden (Regionen oder Gemeinden), CO,-Emissionen mittels Energie-
und KlimamalRnahmen bis 2020 um mindestens 20% zu reduzieren. Die Umsetzung der
abgestimmten MalRBhahmen sollte auf der lokalen Ebene im Gebiet und Kompetenzbereich
des offentlichen Tragers geschehen und, wenn relevant, in Abstimmung mit und unter
Teilnahme der Vertreter auf nationaler Ebene. Die politische Verpflichtung der CoM
Unterzeichner wird in der CoM Richtlinie festgelegt und muss vom Gemeinderat (oder einer
aquivalenten Institution, inkl. nationalen Behérden) genehmigt werden.

Der Aktionsplan fur nachhaltige Energie (APNE) ist der Strategieplan, in welchem die
CoM Unterzeichner konkrete Aktivitaten, Verantwortlichkeiten sowie einen Zeitplan
festlegen, um die Einsparungsziele der oOffentlichen Trager beziglich langerfristigen
Energieverbrauchs und CO,-Emissionen in ihrer Region zu erreichen.

www.aidaproject.eu
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Der Konvent der Birgermeister ist nicht die einzige EU-Initiative, welche diese Aktivitaten
definiert, sondern es gibt noch andere offiziell anerkannte Pléne je nach Land, Region
oder Gemeinde, welche ebenfalls Strategieplane fir die Gemeinden vorlegen und
dieselben Ziele verfolgen. Die Richtlinien fir die Verbreitung von nZEB Aktivitdaten
orientieren sich zwar am CoM Kontext, kénnen jedoch auch fur Aktivitdten im Rahmen von
anderen Strategiepl&nen unterstiitzend verwendet werden.

Integration von Niedrigstenergiegebauden in Gemeindestrategieplanen

Mit einem Strategieplan fur eine Gemeinde kann der Grundstein fiir die Integration
von Niedrigstenergiegebauden im urbanen Kontext gelegt werden.

Verschiedene Arten von Strategieplanen werden durch bereits bestehende,
offizielle Rahmenvertrage geregelt. Es sollten so viele lokale Aktivitdten und
MalRnahmen wie moglich miteinbezogen werden. Damit wird der Strategieplan eine
verlassliche Basis fir das Erreichen der Gemeindeziele innerhalb eines
bestimmten Zeitrahmens. Zwei Optionen von nZEB Aktivitaten kdnnen
berlicksichtigt werden: bestehende Gebdude als nZEB Sanierungen und
Neubauten als neue nZEBs.

Im AIDA Konsortium wurden mehrere Mdglichkeiten flr Strategieplane
berlcksichtigt. Die offiziell anerkannten Pléne, welche von den im AIDA Projekt
beteiligten Vertretern verwendet werden, kénnen als Beispiele zur Erreichung von
positiven Ergebnissen bei der Verbreitung des nZEB Standards herangezogen
werden.

v’ Offiziell anerkannt auf EU Ebene:

= Aktionsplan fur nachhaltige Energie (APNE) aus der
Initiative:
http://www.konventderbuergermeister.eu/index_de.html

= European Energy Award (verpflichtende Mitgliedsgebihr):
http://www.european-energy-award.de/

= Klimabundnis (verpflichtende Mitgliedsgebuhr): http://www.
klimabuendnis.org/home.html|?&L=1

= Netzwerk von kleinen landlichen Gemeinden, die
“energieneutral” werden wollen - RURENER (verpflichtende
Mitgliedsgebuhr): http://rurener.eu/

= Energy Cities (verpflichtende Mitgliedsgebhr):
http://lwww.energy-cities.eu/
= Local Governments For Sustainability - ICLEI Europe

(verpflichtende Mitgliedsgebiihr): http://www.iclei-europe.org/

www.aidaproject.eu
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v’ Offiziell anerkannt auf nationaler und lokaler Ebene:

= Plan Climat-Energie Territoriaux (PCET) in Frankreich:
http://www.pcet-ademe.fr/

= Territoires a énergie positive pour la croissance verte -
TEPCV oder TEPOS in Frankreich: http://www.developpement-
durable.gouv.fr/Les-laureats-des-TEPCV.html

= Klima- und Energiemodellregionen in  Osterreich:
http://www.klimaundenergiemodellregionen.at/

= Carbon Management Plan in GB: https://www.gov.uk/

=  Sustainability Strategy Implementation Plan in
Wolverhampton City Council in GB:
http://www.wolverhampton.gov.uk/

Im Rahmen des AIDA Projektes

v' wurde APNE als Referenz herangezogen, um die Vorlagen und
Richtlinien fur nZEB Aktivitaiten fur rein o6ffentliche Gebaude auf
Gemeindeebene zu definieren.

v haben 26 europaische Gemeinden ihren eigenen Strategieplan
vorgelegt, inklusive nZEB Einbindungs- und VerbreitungsmalRnahmen.

Unterstitzung der Gemeinden bei der Definition ihrer nZEB MalRnahmen

nZEB MaRRnahmen sind Forderungsaktivitaten fur Niedrigstenergiegebaude auf der
Gemeindeebene und orientieren sich an den folgenden vier Aspekten:

A. nZEB Kiriterien nach der Reihenfolge des Erfillens:
= Erreichen der héchsten Energieeffizienzklasse ohne Unterstiitzung
von EE
= Hoher Anteil von erneuerbaren Energiesystemen am
Priméarenergiebedarf
= Definition eines Grenzwertes fur Niedrigstenergieverbrauch und
CO,-Emissionsniveau.
B. Eine Vorlage, welche als Struktur fir die Umsetzung von den jeweiligen
nZEB Malinahmen herangezogen werden kann.
C. Kennzahlen des Strategieplans (empfohlen durch das AIDA Projekt)
= Anzahl der nZEBs oder aquivalenter Gebaude
» Kumulierte erneuerbare Energieproduktion (MWh/a)
= Kumulierte Energieeinsparungen (MWh/a)
=  Kumulierte Kosten (€)
» RUckzahlungsperiode im Durchschnitt oder je Gebaude (a)
» Durchschnittliche Vermeidungskosten pro Gebaude (€/Kg CO,-
Einsparung)

www.aidaproject.eu
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D. Software und Berechnungsmethoden nach nZEB Kriterium:
» Energieklassifizierung und Priftools fur die Berechnung der
hdchsten Energieklasse.
= Planungstools fur die Berechnung des EE Anteils.
» |Internationale oder EU Standards fir die Berechnung der
Energiebilanz und der CO,-Emissionen

Technische/Organisatorische/Finanzielle Aspekte

— Den offentlichen Technikern wurden allgemeine Richtlinien fir
Strategieplane bereitgestellt, um zu erklaren, wie die nZEB
FordermalRnahmen entwickelt werden; siehe den AIDA Bericht von den
FoérdermalRnahmen zur Einbindung der Gemeinden.

— Die Durchsetzung und Verbreitung von nZEBs hangen sowohl vom
Zeitrahmen wund von den in den Strategiepldnen zugewiesenen
Verantwortlichkeiten ab, als auch von den verfligbaren
Finanzierungsquellen, welche den Bau dieser Gebaude ermoglichen.

Abbildung 6: Karte des Konvents der Biirgermeister.

Schlisselfiguren

Offentliche Vertreter:

v Blrgermeister

Gemeindevertreter oder Techniker
Lokale oder regionale Energieagenturen
Koordinatoren der Strategieplane

ASRNEN

www.aidaproject.eu

24



AFFIRMATIVE
INTEGRATED
ENERGY
DESIGN
ACTION

Co-funded by the Intelligent Energy Europe
Programme of the European Union

Rolle der AIDA Kontaktpunkte

Bereitstellung von Information und Ergebnissen aus dem AIDA Projekt mit besonderem
Fokus auf der Verbreitung von nZEB in den Gemeinden:

e Strategiepléne
e Ausschreibungen

e Studienfahrten

Diese Ergebnisse steigern das Vertrauen der Schlisselfiguren in die Machbarkeit und
Umsetzbarkeit von nZEBs und helfen dabei:

o mehr Einsatzbereitschaft bei der Verbreitung von nZEB zu erreichen

e bessere soziale, finanzielle, rechtliche und technische Mechanismen fiir die
Umsetzung von Neubauten und Sanierungen einzufihren.

e das Interesse an der Teilnahme an regionalen oder lokalen nZEB
Kampagnen zu vergrol3ern.
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6. Werbe- und VerbreitungsmalRnahmen

Verwendete Werbehilfsmittel, ,lessons learnt” und Erfahrungen

Internetseite: Es wird empfohlen, keine separate Seite flr AIDA Aktivitdten aufzusetzen,
um den Aufwand gering zu halten. Um die Wirkungskraft zu maximieren, sollten
stattdessen die Webseiten der Kontaktpunkte oder der verschiedenen Organisationen
Uberarbeitet werden. Die relevante Information kann in Form einer neuen Registerkarte
oder eines neuen Eintrages in der bereits bestehenden Menustruktur angeboten werden
oder aber ein ,AIDA Button“ fiihrt zu einem separaten Bereich, welcher samtliche AIDA-
relevanten Aktivitdten, Berichte, Dokumente und weitere Information enthélt.

Soziale Medien: Je nachdem, wie aktiv lhre Organisation auf diversen social media
Plattformen ist, gibt es verschiedene Mdoglichkeiten, ihr Zielpublikum einzubinden. Wenn
Sie bereits von Anfang eine hohe Zahl an regelmafigen Besuchern, z.B. auf Facebook,
haben und Ihre Statistiken zeigen, dass lhre Eintrdage haufig besucht, gelesen oder
sogar geteilt werden, kénnen Sie einfach mit Ihren tblichen Postings weitermachen und
nebenbei auf den neuen Teil lhrer Internetseite oder auf ihre zusatzliche Services,
welche Sie durch die Zusammenarbeit mit AIDA begonnen haben, hinweisen. Diese
Kanale kénnen sehr effektiv zur Kommunikation von geplanten Studienfahrten oder
anderen Aktivitaten (Veranstaltungen, Konferenzen, Nachrichten) benutzt werden.

Falls Sie jedoch erst neu in die Welt der sozialen Medien einsteigen, missen Sie erst
eine Gruppe von Folgern aufbauen. Daflr sollten Sie am besten Twitter, nicht
Facebook, verwenden und dort sogenannte targeted postings also
zZielgruppenorientierte Postings veroéffentlichen. Wenn Sie einen Hashtag (#) und einen
relevanten Schlisselbegriff (z.B. nZEB, ecobuild, etc.) verwenden, erreichen Sie mit

Monthly history lhrem Beitrag alle jene Benutzer, welche
ahnlichen Schlusselbegriffen folgen. Auf
| h w L ! || l | diese Weise konnen Sie eine interessierte

" ||| 1] ||| Il ” uh |u UL LTE DT R . .

2013 2015 2013 2013 2003 2013 2013 2013 2043 2013 201 2013 Zielgruppe erreichen und lhren
wortn [ e e of Ry Publikumskreis verbessern. Facebook und
Jan 20 3 6 ;| H - H
e = o o o weee  Twitter-Konten  konnen  auch  verlinkt
Mar 2013 624 1031 4649 21442 638.62 MB . .

Apr 2013 a1s 892 4219 s siaome  Werden, wodurch alle Postings automatisch
May 2013 1006 1632 7156 38550 1.39 GB i i

= i 2 w7 asassve - guch  auf dem  jeweils anderen Konto
o s e e e smcs  erscheinen und somit lhre Eintrage die
Oct 2013 975 1662 5983 30584 2.95GB

Nov2013 1181 1927 7246 a0 23 doppelte Wirkungskraft entfalten koénnen.

Dec 2013 731 1602 4227 15942 1.26 GB
Total 8421 14555 56663 263499 16.22 GB

Abbildung  7: Beispiel einer Google Die Verwendung dlgser beiden PIat'Fformen
Analytics Statistik (eventuell auch Linkedin, falls Sie dort
bereits ein Konto besitzen) wird wegen der
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groRen Reichweite und Anzahl an Benutzern stark empfohlen. Es gibt viele weitere
social media Plattformen, welche Leute vernetzen, aber keine hat annahernd so viele
aktive Benutzer wie Facebook und Twitter. Verwenden Sie ein Webtool wie Google
Analytics, Webstat oder &hnliches, um die Aktivitat auf lhren Plattformen und lhrer
Internetseite zu Gberwachen und, wenn notwendig, um Kampagnen zu verandern oder
anzupassen, wenn diese nicht die erwarteten Resultate bringen.

Newsletter: Halten Sie Ihre Leser Uber lhre Rolle als nationaler nZEB Kontaktpunkt auf
dem Laufenden und regen Sie deren Interesse durch das Bekanntmachen von
relevanten Aktivitaten (Studienfahrten, neue Ausschreibungen, Unterstiitzung mit APNE
in Gemeinden) in den Newslettern an.

Poster/Roll-up: Es kann sinnvoll sein, einen permanenten Kommunikationskanal im
Eingangsbereich lhres Blros aufzusetzen. Ein Plakat oder mobiles Roll-Up (welches zu
Konferenzen oder Messen mitgenommen und beim Stand aufgestellt werden kann) mit
gutem Design und interessanter Information wird die Aufmerksamkeit |hrer Besucher
wahrend eventueller Wartezeiten einfangen. Konzentrieren Sie sich bei diesen
Plakaten/Roll-Ups darauf, lhre Rolle zu erklaren und erwahnen Sie kurz die
Dienstleistungen, welche Sie als Kontaktpunkt anbieten. Durch geschicktes Aufstellen
eines Roll-Ups (z.B. vor Ihrem Stand) kdnnen Sie auch Leute neugierig machen, welche
urspriinglich nicht vor hatten, lhren Stand zu besuchen. Wenn Sie deren Interesse
geweckt haben, erklaren Sie lhnen im Detail die Punkte auf dem Roll-Up. Fir diesen
Zweck sind Poster nicht so gut geeignet, da sie an einer Wand angebracht werden
missen. Sie werden daher IN lhrem Stand aufgehangt werden, anstatt DAVOR,
wodurch es schwieriger wird, die Blicke einzufangen. Verwenden Sie stets kurze und
blndige Aussagen auf lhrem Roll-Up oder Poster und unterstreichen Sie diese mit
Abbildungen. Bei Interesse werden die Leute zu Ihnen kommen und Sie nach Details zu
den Stichworten fragen.

Werbeprospekte: Bis Sie einen gewissen Bekanntheitsgrad als Kontaktpunkt und
Anbieter von verschiedenen AIDA Services erreicht haben, empfiehlt es sich,
zusammen mit Ihren normalen Visitenkarten kurze Werbeprospekte zu verteilen. Diese
kénnen bei allen Ihren Treffen, Konferenzen oder Networkingveranstaltungen zum
Einsatz kommen und sollten_mdglichst in Visitenkartengrof3e sein und ein &ahnliches
Design wie lhre Poster/Roll-Ups und Internetseite haben. Verwenden Sie in den
Prospekten nur kurze und bindige Stichworte. Diese werden das Interesse an lhren

Dienstleistungen wecken und spéter zu weiteren Diskussionen oder Fragen fiihren.

| | e @ seananca
> . g o o -
b e : = :

o
=y
Fa
[t E

Abbildung 1: AIDA Werbeprospekt.
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Direkte Kontakte: Nutzen Sie jede Gelegenheit, um den erweiterten
Dienstleistungsbereich |hrer Organisation bei potentiellen neuen Kunden oder
Interessenten bekannt zu machen. Sie kdnnen lhre Leistungen auch direkt bei den
Gemeinden anbieten und diese Uber den Mehrwert aus der Zusammenarbeit mit Ihnen
informieren. Positionieren Sie lhre Organisation zwischen Angebot (relevante
Auftragnehmer, Experten) und Nachfrage (z.B. Gemeinden) von energieeffizienten
Gebauden. Sie sollten als primare Informationsquelle bei  potentiellen
Energiesanierungsprojekten wahrgenommen werden, indem Sie die
Entscheidungstrager mit allen notwendigen Informationen versorgen, damit diese lhre
Aktivitaten so effizient wie mdglich gestalten kénnen.
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7. Empfehlungen

In diesem Kapitel werden die wichtigsten Erfahrungen aus dem AIDA Projekt
zusammengefasst und prasentiert. Die Empfehlungen betreffen die Organisation von
Studienfahrten, das Integrative Energiedesignverfahren (IED), die Ausarbeitung von
Strategieplanen fur Gemeinden, den effektivsten Weg fir die Evaluation der Studienfahrten
und des IED Verfahrens und schlussendlich die verfugbaren Werbehilfsmittel, die von den
Organisationen, welche die Rolle eines Kontaktpunktes Ubernehmen, eingesetzt werden
konnen.

Rolle der Kontaktpunkte:

¢ Eine der Hauptaufgaben der Kontaktpunkte ist es, die Kommunikation zwischen der
Angebots- und der Nachfrageseite herzustellen.

e Die Bedirfnisse und Erwartungen der Zielgruppen (hauptsachlich lokale oder
regionale Vertreter) sollten nicht nur angehdrt, sondern auch an die relevanten
regionalen, nationalen und EU Behotrden weiterkommuniziert werden. Der
Kontaktpunkt fungiert hierbei als Stimme der Gemeinden. Wenn die Kontaktpunkte in
einem Netzwerk kooperieren und aufeinander abgestimmt agieren, wird ihre Stimme
noch starker. Daher ist es sehr empfehlenswert, ein regionales oder nationales
Netzwerk mit regelmafligen Treffen aufzubauen.

e Fur den Erfahrungsaustausch zwischen den Kontaktpunkten empfiehlt es sich,
Aktivitditen zu organisieren, bei denen alle Zielgruppen vernetzt werden und
Werbungs-, Finanzierungs- und Organisationsfragen sowie weitere Themen
diskutiert und weiterkommuniziert werden kdnnen.

e Die Finanzierung von Fordermal3nahmen ist oft nicht einfach. Wenn hierfir die
Ublichen Ressourcen der Organisation nicht ausreichen, missen Alternativen
vorgesehen werden, wie zum Beispiel Projektfinanzierung, Mitgliedsgebihren,
Bearbeitungsgebuhren, etc.

Organisation der Studienfahrten

e Mehrtatige  Studienfahrten erfordern eine  Kofinanzierung sowie gute
Zusammenarbeit mit Organisationen/Veranstaltungen, damit eine hohe Anzahl sowie
Qualitat der Teilnehmenden sichergestellt werden kann.

e Die Verbindung von Studienfahrten mit Veranstaltungen erhodht deren Sichtbarkeit
und ermdglicht auch den Zugang zu einer koharenten Gruppe von potentiellen
Interessenten/Teilnehmern. Konferenzen und Ausstellungen eignen sich als
themenverwandte Veranstaltungen sehr gut.
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Studienfahrten, welche nur fiir einen einzigen Klienten (zum Beispiel einen lokalen
Vertreter) organisiert werden, kdnnen sich als sehr arbeitsintensiv herausstellen, da
die Entscheidungsfindung sowie Verdffentlichung eventuell nicht mehr nur in der
Hand des Organisators liegen.

Um eine effektive Evaluation sowie Feedback von den Teilnehmern zu erhalten,
sollte wahrend der Tour genugend Zeit fur das Ausfullen und Einsammeln des
Fragebogens eingeplant werden.

Berufliche Praktiken variieren von Land zu Land. Wéhrend es zum Beispiel in Italien,
Spanien und Grof3britannien notwendig ist, Architekten und Bauunternehmer fir ihre
Prasentation oder das Durchfiihren einer Studienfahrt zu entlohnen, ist dies in
Frankreich, Griechenland, Ungarn und Osterreich eher uniiblich.

Bei den meisten Zielgruppen war der beste Kommunikationskanal direkt per Email
(Mundpropaganda per Email und personliche Einladungen), entweder durch AIDA
Partner oder durch Mitveranstalter und Organisatoren von Partnerveranstaltungen.

Es konnte kein klarer Konsens gefunden werden, ob eine Teilnahmegebuhr
eingehoben werden soll. Bevor eine Gebiihr verlangt wird, sollten jedenfalls die
Dauer der Tour sowie die Art des Gebdudes, das Land und eventuelle
Partnerveranstaltungen berticksichtigt werden.

In manchen Partnerlandern wurde fir Workshops bewusst ein Zeitrahmen
vorgeschlagen, welcher sich fir Selbstédndige wie Héandler, Bauunternehmer und
Architekten eignet (Abende oder kurze Halbtage). Selbstandig Arbeitende haben oft
sehr gefiillte Agenden und knappe Budgets - es ist jedoch wichtig, ihnen auch die
Chance zu geben, am nZEB Lernprozess teilzunehmen. In Spanien und Frankreich
wurde diese Entscheidung durch sehr gute Teilnehmerzahlen aus den Reihen dieser
Zielgruppe bestatigt.

Andere Workshops wurden getrennt von den Geb&udebesuchen organisiert, um sie
im Programmplan des Veranstalters unterzubringen, zum Beispiel in Spanien. Die
Workshops konnten dann dazu verwendet werden, die Studienfahrten anzukiindigen.
Die Partnerveranstaltung fuihrte zu hoheren Teilnehmerzahlen beim Zielpublikum.
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Integratives Energiedesign (IED)

e Zeit spielt eine sehr wichtige Rolle bei Ausschreibungen: es kann unter Umstanden
mehrere Jahre dauern, bis Ausschreibungstexte veréffentlicht werden.

e Im Allgemeinen sind die Gemeinden sehr interessiert an Unterstlitzung beim
Integrativen Energiedesignverfahren, da es ihnen oft an erfahrenem oder
qualifiziertem Personal fur die Durchfuhrung des Projektes mangelt.

o Die Zusammenarbeit mit den Gemeinden bei der Einfihrung des IED Verfahrens ist
in der Regel von hoher Kooperationsbereitschaft gepragt (vonseiten der
Burgermeister, Techniker und Architekten).

e Die Gemeinden zeigen ein hohes Interesse an Energieeffizienz und
Verbrauchseinsparungen bei offentlichen Gebduden (zur Reduktion der
Energiekosten). Sie sind auch sehr interessiert an der Einfihrung von ZEB
Standards in Ausschreibungen, verfiigen jedoch nicht Uber das notwendige
technische Wissen in diesem Bereich. Trotz des hohen Interesses gibt es kein
Budget fir einen Energieexperten im Team (Gemeinde- oder Planungsteam). Es ist
daher ein weiterer Schritt notwendig, um diese zusétzlichen Kosten zu finanzieren,
indem man die Einsparungen und Vorteile wahrend der Lebensdauer des Gebaudes
hervorhebt.

o Die groften Schwierigkeiten bei der Umsetzung von nZEB Zielen und des IED
Verfahrens in Ausschreibungen liegen bei den Hirden, welche die Gemeinden
uberwinden mussen. Hier spielt auch das begrenzte Wissen uber nZEB eine Rolle,
welches haufig noch zusatzlich durch fehlende oder vage nationale oder regionale
nZEB Definitionen untergraben wird. Ein weiteres bedeutendes Problem ist der
Mangel an finanziellen Quellen, welche, z.B. in Spanien, nicht ausreichen, um
Neubauten oder Sanierungsprojekte zu finanzieren (auch nicht mit nZEB Standard).

o Viele Gemeinden sind sehr interessiert an Beratung. Die Umsetzung scheitert jedoch
an finanziellen Einschréankungen. Potentielle Kontaktpunkte sollten daher im Auge
behalten, dass die Kofinanzierung fiir (kleine) Gemeinden ein wichtiges Thema
darstellt.

e Die wichtigsten Themen und Problemstellungen fir Gemeinden sind:

— Forderungen fur energieeffiziente (nZEB) Gebaude (bei bestehenden oder
neuen Gebauden).

— Verbesserung der Energieeffizienz bei bestehenden Gebauden (Sanierung)
oder Neubauten sowie bei offentlicher Infrastruktur (z.B.
Stral3enbeleuchtung).

— Verbesserung des technischen Wissens beziiglich des IED Verfahrens
(Messtechnik, Energiebilanz, Simulationstools, Best Practice aus
Vorzeigeprojekten)
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— Verwendung der nZEB Ziele in kiinftigen Ausschreibungen (Energiekriterien)
und Qualitatssicherung der Bauarbeiten.

— Wissen bezuglich mdoglicher Einsatzbereiche von EE (auf Gebaude- und
Gemeindeebene)

— Standardisierte Losungen zur Erreichung des nZEB Zieles in Gebauden
verschiedener Art (Neubauten oder Sanierungen) und mit unterschiedlichen
Verwendungszwecken

— Information bezuglich Lebenskostenanalyse von verschiedenen Materialen
und Konstruktionslésungen, damit die beste LOsung, nicht nur aus
energieeffizienztechnischer Sicht, gefunden werden kann. Die Gemeinden
verlangen auch eine Kostenanalyse von verschiedenen Ldsungsvarianten
(Materiale, vorgefertigte Losungen, Anlagen, Heizung/Liftung, Beleuchtung,
etc.)

o Das Integrative Energiedesignverfahren verlangt nach angemessenen (Energie-)
Zielen, welche bereits zu Beginn der Arbeit mit den Gemeinden oder lokalen
Vertretungen festgelegt werden sollten.

¢ Manche Gemeinden muissen fir das Verfassen des Ausschreibungstextes auch
externe Faktoren bertcksichtigen. In einigen Fallen ist es notwendig, mehrere
Anlaufe zu unternehmen, um das IED in den Ausschreibungsdokumenten
unterzubringen.

e Landerspezifische Bedingungen kénnen einen Einfluss auf das
Ausschreibungsverfahren sowie auf die Zusammenarbeit mit den Gemeinden
ausiiben (z.B. die Rolle der Administratoren).

e Der Detailgrad einer Machbarkeitsstudie hangt vom Gebaude, dem verfligbaren
Budget sowie dem Zeithorizont des Projektes ab.

e Fir regionale Kontaktpunkte ist es besonders wichtig, einen guten personlichen
Kontakt zu den besten Bauunternehmern in der Region zu haben. Deren Leistungen
beim Integrativen Energiedesign sind ausschlaggebend fiir die Gemeinde?®. Fiir
nationale und/oder internationale Kontaktpunkte ist es dagegen wichtiger, ein
allgemeines Verstandnis der lokalen Strukturen (z.B. welche lokalen Agenturen
weitere Information bereitstellen kann) am Standort der Gemeinde zu haben.

o Allgemein fuhrt das Integrative Energiedesign zu besseren Ergebnissen im
Ausschreibungsverfahren als traditionelle  Planungsstrategien. Wenn dies
kommuniziert und in der Ausschreibung vorgesehen wird, steigert dies die
Glaubwiirdigkeit des Kontaktpunktes und fihrt in weiterer Folge zu einer héheren
Bereitschaft der Zusammenarbeit bei potentiellen Nachahmern.

2 Dies hangt von den rechtlichen Bestimmungen in den jeweiligen Landern ab.
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Ausarbeitung eines Strateqieplans fur eine Gemeinde

e Ein Strategieplan eignet sich sehr gut, um die 6ffentlichen Vertreter zu einem ersten
Schritt in Richtung einer 20% Reduktion bei CO,-Emissionen zu bewegen, sowie
auch fur die Verbreitung der Niedrigstenergiegebaude in der naheren Zukunft, wie in
der EU-Gebauderichtlinie vorgesehen.

o Der Aktionsplan fur Nachhaltige Energie (APNE) ist nicht der einzige Strategieplan,
welcher fur die Definition von nZEB Aktivitaten auf Gemeindeebene herangezogen
werden kann. Andere europdische oder nationale Rahmenvertrage wie die European
Energy Roadmap oder der Plan Climat-Energie Terriotrial (PCET) in Frankreich sind
genauso gut geeignet, um MaflRnahmen festzulegen.

e Vereinfachte Berechnungen mit Softwaretools und Methoden sind nicht so prazise
wie gehofft und diese Schatzungen basieren oft auf ginstigeren sozialen,
finanziellen, rechtlichen und technischen Mechanismen bei der Erreichung der
geplanten nZEB Ziele in einem Strategieplan.

e Ein AIDA Kontaktpunkt Ubernimmt die Verantwortung far die
Informationsbereitstellung bezlglich nZEB Kampagnen in den Gemeinden. Mit
Strategieplanen, Ausschreibungen und Studienfahrten steigert man das Vertrauen
der Schlisselakteure in die Umsetzbarkeit der Niedrigstenergiegebaude. Bei der
Zusammenarbeit mit lokalen Vertretern muss jedoch stets eine gewisse Flexibilitéat
beziiglich der Anwendung von verschiedenen Strategieplanen bewahrt werden (z.B.
wurden in Frankreich von den Gemeinden aufgrund von bestimmten Vorschriften
nationale Instrumente wie der freiwillige PCET und TEPOS/TEPC bevorzugt).

e Wenn Dachorganisationen oder Zusammenschlisse von Gemeinden einen
Strategieplan unterschreiben, muss noch viel Arbeit darin investiert werden, die
Einhaltung von Zusagen und Verpflichtungen durch Mitglieder der lokalen Vertreter
sicherzustellen.
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Evaluation der Studienfahrten und des IED Verfahrens

¢ Wenn man Gemeindevertreter auf eine Studienfahrt einladen mochte, sollte man sie
personlich einladen und die Vorteile der Studienfahrt bei personlichen Treffen, am
Telefon etc. hervorheben.

o Maligeschneiderte Studienfahrten flr Gemeindevertreter garantieren nicht, dass
Entscheidungstrager mitkommen, aber sie konnen zuséatzliche Synergien und
Vorteile fur die zukiinftige Zusammenarbeit bringen.

e Die Evaluation der AIDA Studienfahrten hat gezeigt, dass es einfacher ist,
Studenten, Architekten und Planer fiir eine Tour zu gewinnen als Gemeindevertreter,
da Architekten und Planer vermutlich besser die direkten Vorteile aus der
Studienfahrt fur ihre Arbeit erkennen kénnen.

o Die Medien auf eine Studienfahrt mitzunehmen ermdglicht eine viel breitere
Offentlichkeitswirkung, aber es erfordert auch gut etablierte Kontakte zu den Medien.

o Es ist sehr empfehlenswert, bereits direkt in der Einladung auf die Innovation des
jeweiligen Gebaudes einzugehen, damit die Leute wissen, was sie erwartet und, um
das Interesse zu wecken

Werbehilfsmittel

e Targeted Postings erreichen das relevante Publikum

e Begrenzen Sie die WerbemalRnahmen fur die Studienfahrten oder andere Aktivitaten
nicht nur auf Ihre Ubliche Zielgruppe, da sich die breite Offentlichkeit auch immer
mehr fir nZEB zu interessieren beginnt.

e Hacken Sie bei Neuinteressenten nach, ob sie nicht auch an anderen
Dienstleistungen interessiert sind

¢ Verwenden Sie ein Webtool wie Google Analytics, Webstat oder dhnliches, um die
Aktivitat auf lhren Plattformen und lhrer Internetseite zu Uberwachen und, wenn
notwendig, um Kampagnen zu verandern oder anzupassen, wenn diese nicht die
erwarteten Resultate bringen.

e Manchmal ist es wichtiger eine Aussage zu kommunizieren als ein Programm.
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